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If Vahinkovakuutus harjoittaa vahinkovakuutustoimintaa
Pohjoismaissa ja Baltian maissa ja tarjoaa henkildasiakkaille
ja yrityksille vakuutusturvaa sopimuksilla, jotka kattavat
erilaisia riskejd maantieteellisesti hajautuneilla alueilla. If
Vahinkovakuutuksella on lisdksi pohjoismaisia
kansainvélisesti toimivia yritysasiakkaitaan varten
sivukonttorit Saksassa, Ranskassa, Iso-Britanniassa ja
Hollannissa. Vakuutustoiminta on hyvin hajautunut myos
vakuutuslajeittain ja asiakkaittain, mika edelleen lisda
hajautusta ja tuottaa lisdarvoa If Vahinkovakuutukselle.

Pohjoismainen vahinkovakuutusmarkkina on melko
keskittynyt. Neljdn suurimman yhtién osuus on noin 70 - 90
prosenttia markkinoista Norjassa, Suomessa ja Ruotsissa.

Tanskassa markkina on vihemmaén keskittynyt. Suurimmat
vakuutusyhtiot toimivat yleensd useammassa kuin yhdessa
Pohjoismaassa, mutta If Vahinkovakuutus on ainoa yhtio,
jolla on merkittdva markkinaosuus kaikissa Pohjoismaissa.

Pohjoismaissa asiakkaiden pysyvyys on korkealla tasolla.
Vakuutusten uusimisaste on noin 80 - 90 prosenttia.
Markkinalle on tyypillistd matalat liikekulusuhteet, jotka ovat
noin 15 - 20 prosenttia. Tyypillisten jakelukanavien lisdksi
internetin merkitys kasvaa seké jakelu- etti palvelukanavana
If Vahinkovakuutuksessa. Myos yhteistyokumppaneiden,
kuten pankkien tai autoliikkeiden, kautta tapahtuva jakelu
on tullut jatkuvasti tirkeAmmaéksi.

' Tama on kayttdjan laatima ote Sammon verkkovuosikertomuksesta, eika tata otetta voi kutsua
missdan yhteydessd Sammon vuosikertomukseksi tai sen osaksi. Sammon vuosikertomus on 1
L] kokonaisuudessaan luettavissa osoitteessa www.sampo.com/vuosikertomus.
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