
Topdanmark – kannattavaa
vakuutustoimintaa Tanskassa
Topdanmark on Tanskan toiseksi suurin
vahinkovakuutusyhtiö ja kuudenneksi suurin
henkivakuutusyhtiö.

Topdanmarkilla on 17 prosentin osuus
vahinkovakuutusmarkkinoista Tanskassa. Topdanmark
keskittyy henkilö-, maatalous- ja pk-yritysasiakkaisiin –
markkinasegmentteihin, joissa korvausvaatimuksia tehdään

usein, mutta korvaussummat ovat pieniä. Topdanmarkilla on
noin 600 000 vahinkovakuutusasiakasta, ja yhtiö tarjoaa
kattavasti vakuutuspalveluita.

Topdanmarkilla on 9 prosentin osuus
henkivakuutusmarkkinoista Tanskassa. Topdanmark
palvelee noin 130 000 tanskalaista yritys- ja henkilöasiakasta.
Suurin osa asiakkaista on yritysasiakkaita, jotka tarjoavat
työntekijöilleen pakollisen eläkevakuutuksen.

Topdanmarkin visio on olla Tanskan parhaiten johdettu
vakuutusyhtiö

Jotta Topdanmarkista tulisi visionsa mukaisesti Tanskan
parhaiten johdettu vakuutusyhtiö, yhtiö pyrkii jatkuvasti
hyödyntämään uutta teknologiaa sekä digitalisoimaan ja

automatisoimaan toimintojaan – unohtamatta vakuutusalan
ja riskien arvioinnin vankkaa osaamista ja kokemusta.

 

Topdanmarkin mukaan:

• Lisärvoa luodaan hyödyntämällä vahinkovakuutusten ja

henkivakuutusten mittakaavaetua toimimalla ennemmin
ulkomailla kuin Tanskassa

• Vakuutusyhtiön menestyksen mittarit ovat pienenevä
kulusuhde, hyvä riskienhallinta ja vahva myynti

• Digitalisaatio, innovaatiot ja uuden teknologian
hyödyntäminen ovat tärkeitä keinoja tavoitteiden

Tanskan parhaiten johdettu vakuutusyhtiö
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saavuttamiseksi

Topdanmarkin operatiiviset tavoitteet

• Yhdistetty kulusuhde ennen run-off -tulosta on 91
prosenttia
◦ Yhdistetyn kulusuhteen tavoitetta mukautetaan

perustuen 10 prosentin voittosuhteeseen
• Bruttovakuutusmaksutuottojen kasvu vastaa

markkinoiden yleistä tasoa
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